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Standardy Ochrony Matoletnich
w Regionainym Osrodku Adopcyjnym w Lodzi z filia

w Piotrkowie Trybunalskim

Dane jednostki:

Regionalny Osrodek Adopcyjny w Lodzi

ul. Pétnocna 27/29, 91-420 L.6dz

Regionalny Osrodek Adopcyjny w Lodzi filia w Piotrkowie Trybunalskim
ul. Jarostawa Dabrowskiego 13

97-300 Piotrkow Tryb.

Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich
w ROA to wyznaczeni, przez Dyrektora Regionalnego Oérodka Adopcyjnego
w todzi z filig w Piotrkowie Tryb., pracownicy zatrudnieni w ROA w todzi z filig w
Piotrkowie Trybunalskim, petnigcy nadzér nad realizacjg Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujgcych zgodnie z Zarzgdzeniem Nr 7/2024
Dyrektora Regionalnego Os$rodka Adopcyjnego w todzi z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Preambula

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow
Regionalnego Osrodka Adopcyjnego w todzi z filig w Piotrkowie Trybunalskim jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik ROA traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
Pracownik ROA, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa,
przepisdbw wewnetrznych ROA oraz swoich kompetenciji.



Podstawa prawna:

« Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogéine Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pézn.

zm.)

*Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz.
483 z pézn.zm.)

« Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r.
poz. 1359)

« Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

« Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

« Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z
2021 r. poz.1249).

« Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z
pdzn. zm.).

« Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022
r. poz. 1375 z pézn.zm.).

« Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360
z pézn. zm.)-art.23i24

« Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz. U.
z 2023 r. poz. 1550 z p6zn. zm.).

- Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz.U. z 2024 poz. 177 z p6ézn. zm.)

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L. z 2016
r. Nr 119, str. 1 z pdzn.zm.)

- Regulamin Organizacyjny Regionalnego Os$rodka Adopcyjnego w Lodzi



Stowniczek pojeé/ termindéw

1. Pracownik/personel - osoba zatrudniona w ROA na podstawie umowy o prace,

umowy cywilnoprawne;.

2. Dyrektor- oznacza Dyrektora Regionalnego Osrodka Adopcyjnego w todzi
z filig w Piotrkowie Tryb.

3. Kierownik/kierownik merytoryczny — kierownik fili ROA w Piotrkowie
Trybunalskim

4. Pracodawca/Osrodek/ skrot ROA - oznacza Regionainy Osrodek Adopcyjny
w todzi wraz z filig w Piotrkowie Tryb. jako pracodawca.

5. Matoletni i dziecko — traktowane sg zamiennie. Dzieckiem jest kazda osoba do

ukonczenia 18. roku zycia.

6. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka,

w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mys$i niniejszego dokumentu

opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

7. Zgoda opiekuna dziecka- oznacza zgode co najmniej jednego z opiekunéw

dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy opiekunami dziecka

nalezy poinformowaé ich o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad

rodzinny.

8. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego

lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym czionka

personelu O$rodka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

9. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

to wyznaczeni przez dyrektora ROA pracownicy. Osoby te monitorujg realizacje

Standardéw, reagujg na sygnaly ich naruszenia, ewaluujg i modyfikujg zapisy,

prowadzg rejestr interwencji i zgtoszen.

10. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje

dziecka.




L. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci nie sg tozsame z objawami krzywdzenia.
S3 to czynniki, ktére moga wspdlwystepowac lub poprzedzaé przemoc wobec
dziecka. Umiejetne rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka pozwala
ograniczy¢ ryzyko wystapienia przemocy wobec dzieci.

2. Pracownicy ROA posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka psycholog/pedagog
podejmuje rozmowe z opiekunami dziecka, przekazujgc informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

4. Pracownicy ROA znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel —

dziecko i dziecko — dziecko zawarte w niniejszym dokumencie.

Il. Zasady rekrutacji personelu (pracownikow/wspoétpracownikow)

Zasady rekrutacji nowych pracownikéw, a takze monitorowanie cztonkow
personelu juz pracujgcych w Osrodku lub wspotpracujgcych z nim sg zgodne z
zasadami bezpiecznej rekrutacji i obejmujg nastepujgce standardy:

1. Ztozenie przez kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) lub
uzyskanie przez Osrodek informacji z KRK o kandydacie.

2. Pozyskanie o$wiadczenia o niekaralnoéci lub o braku toczacych sig¢ wobec
kandydata postepowan karnych lub dyscyplinarnych w przypadkach, gdy przepisy
nie obligujg do pozyskania informacji z KRK.

3. Sprawdzenie, czy dane kandydata ubiegajgcego si¢ o pracg w Osrodku lub
wspolprace z nig nie figurujg w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym.

4. Mozliwe wystapienie przez Osrodek do kandydata/kandydatki o przedstawienie
referencji od poprzedniego pracodawcy na temat jego do$wiadczenia w pracy z
dzieémi lub rodzinami.

5. Ziozenie przez kandydata/kandydatke oéwiadczenia o posiadaniu przez

niego/nig petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw




publicznych; o niekaralnoéci oraz o toczacych sie postgpowaniach
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.

6. Ztozenie przez kandydata/ kandydatke o$wiadczenia o wypetnianiu obowigzku
alimentacyjnego- w przypadku, gdy taki obowigzek wynika z tytutu
egzekucyjnego.

7. Ztozenie przez kandydata/ kandydatke o$wiadczenia, ze nie jest i nie byt
pozbawiony wiadzy rodzicielskiej oraz nie jest osobg, ktérej zawieszono lub

ograniczono wiadze rodzicielska.

Podstawy prawne:
Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia

na tle seksualnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 152).

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011
roku (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 177 z p6zn., zm.).

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych

ll. Zasady bezpiecznych relacji pomigdzy pracownikami ROA a matoletnimi.

1. Pracownicy ROA zobowigzani sg do dziatania w najlepiej pojetym interesie
dziecka z poszanowaniem jego godno$ci, potrzeb, emogii, historii zycia,
doswiadczen.

2. Pracownicy ROA podejmujg dziatania wytagcznie w ramach obowigzujgcego
prawa powszechnego, przepiséw wewnetrznych ROA oraz swoich uprawnien i
kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow z matoletnimi obowigzuja wszystkie
zatrudnione w ROA osoby oraz ustugodawcow ROA.

Podstawowe standardy okre§lajace zasady bezpiecznych relacji
pracownikéw ROA z matoletnimi:

1. Kontakt pracownika ROA z matoletnimi odbywa sie wytgcznie w godzinach
pracy ROA i dotyczy celow statutowych i regulaminowych Osrodka.

2. Matoletni na terenie Os$rodka moze przebywaé jedynie pod nadzorem
opiekuna, badz za jego zgoda.

3. Odpowiedzialno$é za dziecko/dzieci przebywajace w siedzibie ROA ponosi
jego opiekun, a w sytuacji gdy dziecko uczestniczy w badaniu bez opiekuna —




pracownik merytoryczny prowadzgcy badanie. Podpunkt ten ma takze
zastosowanie w przypadku, gdy pracownik ROA prowadzi czynno$ci w miejscu
zamieszkania dziecka.

4. Opiekun pod ktérego nadzorem przebywa dziecko/dzieci ponosi
odpowiedzialnoé¢ takze za jegolich rzeczy osobiste, w tym szczegdlnie za
urzadzenia elektroniczne z dostepem do sieci Internet (np.. smartfony, tablety,
laptopy) oraz za sposob i zakres korzystania przez maloletnich z tych urzadzen;

5. Badanie dziecka odbywa sie w obecno$ci opiekuna. Pracownik ROA moze
prowadzi¢ badanie bez opiekuna po wyrazeniu przez niego zgody na kontakt
indywidualny pracownika ROA z dzieckiem.

6. Na czas badania dziecka przez pracownika ROA urzgdzenia elektroniczne
bedgce w posiadaniu dziecka przechowuje opiekun.

7. Nawiazujac relacje z maloletnimi pracownik ROA kieruje sig profesjonalizmem,
odnosi sie w sposéb adekwatny do sytuacji i wieku dziecka, niezagrazajacy. Dba
o komfort dziecka.

8. Pracownik ROA uwzglednia mozliwosci psychofizyczne dziecka, np.:
dostosowujgc poziom komunikacji, metody i formy badania.

9. W komunikacji z matoletnimi pracownik ROA kieruje si¢ szacunkiem,
zachowuije cierpliwo$é, okazuje zainteresowanie, zrozumienie, poszanowanie dla
przezywanych przez nich uczu¢, nie wymusza zwierzen na sitg, udziela
odpowiedniego wsparcia.

10. W kontakcie z dzieémi i mtodzieza pracownik ROA panuje nad wiasnymi
emocjami, nie zawstydza, nie oémiesza.

11. Fizyczny kontakt z matoletnim jest mozliwy tylko jako odpowiedZ na jego
realne potrzeby w danym momencie i uwzglednia jego wiek, ple¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Na kontakt fizyczny (np. pogtaskanie) dziecko powinno
wyrazié zgode. Nalezy mie¢ $wiadomos¢, iz kontakt fizyczny z dzieckiem
powodowany dobrymi intencjami pracownika (np.: pogtaskanie) moze zostac
btednie zinterpretowany.

12. Ocena potrzeby dziecka w zakresie kontaktu z pracownikiem ROA
dokonywana jest na podstawie wiedzy pracownika, obserwacji zachowan i
sygnatow ptyngcych od dziecka.

13. W szczegblnie uzasadnionych przypadkach, np.: w celu przerwania zachowarn
zagrazajacych zyciu lub zdrowiu samego dziecka lub innych oséb uzasadnione
jest uzycie sily (np. przytrzymanie, odciggniecie) przez pracownika ROA.

14. W sytuacji mozliwosci wystapienia zagrozenia matoletniego wypadkiem,
kontuzjg, urazem, itp., pracownik ROA ma prawo:

6




- stanowczo odebraé dziecku przedmiot zagrazajacy jego zdrowiu;
- odsung¢ dziecko od zrédta zagrozenia;
- wyprowadzié lub wynie$¢ matoletniego w bezpieczne, niezagrazajace miejsce;

W relacji pracownika ROA 2z maloletnimi niedopuszczaine jest
w szczegolnosci:

1. Stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym:

- wykorzystywanie relacji wiadzy lub przewagi fizycznej, kar fizycznych
(zastraszanie, przymuszanie, grozby, szarpanie, bicie, popychanie);

- obrazanie, upokarzanie, zawstydzanie, lekcewazenie,

- zachowywanie sie w obecno$ci maloletniego w sposdb niestosowny, np.
poprzez uzywanie wulgaryzmoéw, czynienie obrazliwych uwag, czy nawigzywanie
w wypowiedziach do atrakcyjno$ci seksualnej;

- nawigzywanie z matoletnim relacji romantycznych lub seksualnych, skiadanie
mu propozycji o charakterze erotycznym, kierowanie do niego komentarzy,
zartéw, gestéw zawierajgcych podtekst seksualny, udostepnianie tresci
erotycznych i pornograficznych (bez wzgledu na ich forme);

2. Nawigzywanie z dzieckiem kontaktu poza Osrodkiem, np.. na portalach
spotecznosciowych;

3. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych pracownika;

4. Ujawnianie osobom nieuprawnionym danych wrazliwych (wizerunek, informacje
o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka;

5. Proponowanie dziecku alkoholu, wyrobéw tytoniowych oraz nielegalnych
substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z dzieckiem lub w jego
obecnosci;

6. Zapraszanie mafoletniego do swojego miejsca zamieszkania.

IV. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub powziecia informacji o krzywdzeniu dziecka.

1. Konieczno$é zgloszenia danego przypadku Dyrektorowi Osrodka zachodzi
gdy:

a) pracownik Osrodka podejrzewa, Zze dziecko jest krzywdzone;

b) dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia;




¢) inna osoba zgtosita podejrzenie krzywdzenia dziecka bez wzgledu na to czy

2.

o

mozna ustali¢ tozsamo$¢ zgtaszajgcego.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacii
o krzywdzeniu dziecka pracownik Os$rodka ma obowigzek niezwtocznego
poinformowania Dyrektora Osrodka (w przypadku zdarzern w ROA w todzi)
badz kierownika fili (w przypadku zdarzen w fili w Piotrkowie Tryb.) oraz
pracownika odpowiedzialnego za Standardy Ochrony Maloletnich
(odpowiednio w ROA w todzi, badz fili w Piotrkowie Tryb.) o tym fakcie w
formie ustnej, a takze w formie pisemnej, po sporzadzeniu stosownej notatki
stuzbowej.
Przekazanie powyzszej informacji, powinno nastgpi¢ w tym samym dniu,
w ktérym pracownik powziat podejrzenie lub informacje. Jezeli pracownik nie
jest juz obecny w danym dniu w siedzibie Osrodka, ma obowigzek przekazac
informacje telefonicznie.
Dyrektor zwotuje zespdot ROA a kierownik w filii ROA.
Na posiedzeniu zespotu zostaje omdwiona ww. sytuacja. Jezeli zachodzg
przestanki dokonania zgtoszenia o ktorym mowa w art. 12 Ustawy z dnia 29
lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej, jest ono
przygotowywane przez pracownika odpowiedziainego za standardy oraz
pracownika, ktéry pozyskat informacjge o podejrzeniu krzywdzenia, we
wspéipracy z Dyrektorem ROA, a w przypadku zgloszen w filii we wspdipracy
z kierownikiem fili). Ponadto nalezy ustalié, jakie podmioty i instytucje
powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia dziecka.
(Prokuratura/Policja; przekazanie informacji do wiadomosci wiasciwemu
organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej badz dyrektorowi placowki
opiekunczo-wychowawczej). Zgioszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka
dokonuje Dyrektor ROA.
Informacje dotyczace sprawy zawiera si¢ w protokotach zespotow.
Dokumentacja sporzadzona w sprawie umieszczana jest w aktach sprawy
oraz dolgczana do rejestru (Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow).
W sytuacji jezeli pracownik Os$rodka jest bezposrednim Swiadkiem
krzywdzenia dziecka podejmuje niezwtocznie dziatania zwigzane
z zapewnieniem bezpieczenstwa dziecku - przerwania przemocy, dbajgc
o bezpieczenstwo wilasne i otoczenia. Nastepnie informuje o sytuacji
Dyrektora badz kierownika filii, ktéry podejmuje decyzje o dalszych
dziataniach, np. poinformowanie odpowiednich stuzb, ktére majg uprawnienia
do zabezpieczenia matoletniego.
a) Postepowanie w przypadku bycia $wiadkiem krzywdzenia dziecka jest
analogiczne do postepowania w przypadku powziecia informacji
o krzywdzeniu dziecka.

Wszyscy pracownicy Osrodka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowiazkéw stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka Ilub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji
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w tajemnicy, wylgczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

10.Dokumentacja sporzgdzana jest rejestrowana i archiwizowana zgodnie
z instrukcjg kancelaryjng i przepisami  obowigzujgcymi w Regionalnym
Osrodku Adopceyjnym w Lodzi z filig w Piotrkowie Trybunalskim

V. Monitoring

1. W Regionalnym Osérodku Adopcyjnym w todzi z filig w Piotrkowie
Trybunalskim osobg odpowiedzialng za realizacje Standardow Ochrony
Matoletnich, ich monitorowanie i reagowanie na sygnaly naruszenia sg
pracownicy wyznaczeni przez Dyrektora ROA.

2. Osoba odpowiedzialna przeprowadza wérdéd pracownikow ROA w Lodzi z filig
w Piotrkowie Trybunalskim raz na 2 lata, ankiete monitorujgcg poziom
realizacji Standardéw. Wzér ankiety stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszych
Standardow.

3. W ankiecie pracownicy ROA w todzi z filig w Piotrkowie Trybunalskim moga
proponowaé zmiany Standardéw oraz wskazywaé ich naruszenia w instytucji.
Zbieranie propozycji zmian w Standardach oraz ich opracowywanie pod katem
mozliwej aktualizacji nalezy do pracownika odpowiedzialnego za Standardy.

4. Dyrektor moze powota¢ zesp6t do pomocy pracownikowi odpowiedzialnemu
za Standardy w celu lepszej realizacji Standardéw, a takze w celu
przygotowania aktualizacji zapiséw Standardow.

5. Standardy Ochrony Matoletnich posiadajg wersje skrécong sporzgdzong na
uzytek matoletnich (zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardow).

6. Dyrektor Regionalnego Os$rodka Adopcyjnego w todzi wydanym
zarzadzeniem wprowadza w ROA Standardy ochrony matoletnich, ogtasza
niezbedne zmiany ich brzmienia. Pracownicy ROA zgodnie z podpisanym
stosownym oéwiadczeniem (zatacznik nr 4 do niniejszych Standardéw)
potwierdzajg zapoznanie sie z nimi i przyjecie do bezwzglednej realizacji.
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